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a apertura de la economfa nacional al mundo, que tiene
como referentes mas importantes la entrada de Méxi-
co al Acuerdo General sobre Aranceles y Comercio

(GATT, por sus siglas en inglés), en 1986, y la insercién de la
economia del pafs al Tratado de Libre Comercio (TL.C) con
los Estados Unidos y Canads, en 1993, no solamente ha te-
nido un efecto determinante en las empresas, ahora sujetas
a las fuertes presiones del mercado, sino también conside-
rable influencia en las propias asociaciones empresariales.

Tal influjo ha sido mayor en las cAmaras empresariales,
las cuales, con anterioridad, gracias a la Ley de C4maras de
Industria y de Comercio, tenian asegurados a sus miembros,
sus recursos y su acceso al gobierno. El desarrollo histérico
particular del corporativismo mexicano a partir de los afios
treintas generd, en un sentido evidente, rigideces en el sis-
tema de representacion de los intereses empresariales, que
ante los procesos de globalizacién se enfrenta a una dificil
situacion.

Las reglas institucionales creadas por el Estado mexica-
no de la posrevolucién, reunidas en la Ley de C4maras de
Industria y Comercio de 1936, fueron producto de la pre-
ocupacién de los gobiernos por organizar a los empresarios
y construir acuerdos para que, con un esfuerzo coordinado,
se lograra el desarrollo econ6mico del pats.

LaLey de Cdmarasde Industria y Comerciode 1936,
creadadurante el régimendel general Lazaro Cérdenas (1934-

1940), estableci6 una serie de reglas que determinaron los
alcancesde laacci6n colectiva del empresariado mexicano.
He aqui las determinaciones més importantes de esta legis-
lacién: 1) las cdmaras son instituciones de “carécter publi-
co” cuyo fin consiste en actuar como 6rganos de consulta

del Estado, 2) toda empresa en el pais debe pertenecer for-
zosamente a alguna cdmara de industria o de comercio, segin
corresponda, y 3) el pago de cuotas anuales es forzoso para los
miembros de dichas organizaciones.

Por décadas, los organismos empresariales de todo el
pafs tuvieron en general una estructura vertical basada en
lafuncién econémica de sus agremiados (la industria y el co-
mercio en este caso), monopolizaron la representacién de
los intereses que tutelaban y dependieron notoriamente
del gobierno en cuanto a recursos, apoyos y reconocimien-
to. De esa manera, diversos mecanismos de control, como
la obligacién de los empresarios del ramo de afiliarse, mas
que los incentivos, imperaron en las relaciones de los diri-
gentes con los agremiados.

La colaboracién y el control definieron el escenariodon-
de los empresarios se organizaron en este pais a lo largo de
la mayor parte de la historia nacional del siglo xx. La ley
sufrié modificaciones en 1941, 1960, 1963, 1974, 1975y
1996, pero la colaboracién y la obligacién siempre fueron
constantes en ella. Los frutos de este precepto son claros: si
bien ha habido importantes momentos de conflicto entre
gobierno y empresarios, es dificil negar que la participacién
de estos tltimos en el desarrollo del pais, en un esquema de
acuerdos y de escasas pugnas entre gobierno y capital, porun
lado, y capital y trabajo, por otro, esdefinitiva en nuestra his-
toria reciente, en especial durante el desarrollo estabilizador
(1940-1969) ylos sexeniosde los presidentes Miguel de laMa-
drid y Carlos Salinas de Gortari (1982-1994).

Si bien la estructurano competitivay corporativade las
organizaciones facilité consensos, a su vez generd importan-
tes rigideces. En la medida en que habfa una obligacién legal
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de que toda empresa perteneciera a una cdmaray una conce-
sién politica que permitia el monopolio de la funcién repre-
sentativa, resultaba imposible la competencia entre organi-
zaciones empresariales y, por tanto, también la generacién de
servicios adecuados para los agremiados. Esto tuvo un pro-
fundo efecto negativo en el desarrollo potencial de las orga-
nizacionesy sus miembros, pues el marco reglamentario im-
pidié que aquéllas proporcionaran a las empresas mexicanas
los conocimientos y las capacidades necesarios para enfren-
tar los retos de la globalizacién.

Endiciembre de 1996, ante las presiones propias de ese
fenémeno, la carencia de servicios de calidad, las criticas a
laescasa representatividad de las organizaciones empresaria-
lesylainconstitucionalidad de la obligatoriedad de la afilia-
ci6n a ellas, se crea una nueva ley de cimaras que elimina
este dltimo punto, pero que, sin embargo, sigue concedien-
doal gobierno la autoridad de formar nuevas cdmaras y limi-
tar el ndimero de ellas por entidad. Asimismo, continda defi-
niendo este tipo de asociaciones como 6rganos de consulta
del Estado.

Tal situacién produce tensiones ante un nuevo paradig-
made relacionesentre el gobiernoy las organiza-
ciones, y entre éstas y los afiliados, que emerge
como consecuencia del nuevo contexto econé-
mico mundial y pone en tela de juicio las estruc-
turas jerdrquicas con altos niveles de centrali-
zacion.

Tres conceptos interrelacionados intima-
mente son clave en el nuevo modelo de coor-
dinacién social o gobierno econémico: el de re- -
des, el de aprendizaje y el de capital social, los
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que, vistos desde una perspectiva institucional [

como la que aqui se adopta, adquieren un sig-
nificado especifico.

En laliteratura reciente ya estd ampliamen-
te reconocido que las redes son las formas de or-
ganizacién m4s adecuadas para desenvolverse en
ambientes econémicosysociales complejos. Las
redes aluden a relaciones semiformales y a es-
tructuras horizontales y flexibles radicalmente
distintas de las formas corporativas que tradicio-
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ducir y mantener relaciones resulta clave. En este marco, el
capital social de las asociaciones, que puede traducirse en
habilidades de la organizacién para coordinar estrategias in-
ternas y externas por medio de la cooperacién, constituye un
recurso primordial para el desempefio eficiente de lasempre-
sas individuales.

Ademas, en un ambiente de gran complejidad, el nuevo
paradigma de coordinacién social reconoce tanto la impor-
tancia de las relaciones sociales s6lidamente ancladas en el
nivel local, porque permiten responder con mayor eficien-
cia a las presiones de un sistema econémico més abierto,
como, por otra parte, lade vinculos con el exterior que faci-
litan el flujo de la informacién y el conocimiento, y ayudan
a sortear de mejor manera las crisis domésticas.

Estos nuevos valoresrifien con el papel tradicional de las
cémaras y otras asociaciones empresariales que por afios se dis-
tinguieron por una direccién fuertemente centralizada y por
su cardcter netamente nacional e incluso nacionalista.

Ante este nuevo panorama regulatorio y de competen-
cia, las preguntas forzosas son éstas: jcudl es el futuro de las
asociaciones empresariales? ;Es posible su reconversién?

7
Ve
/
/

nalmente han regido a las cdmarasy moldeado = ~ Cz

suculturainterna. En contraposiciéna lasestruc- A5 @

turas jerdrquicas, estas redes tienen la capacidad - b

de generar —entre otros— el aprendizaje co- C & e

lectivo de los actores mediante lainteracciényla o G ¢ ~ A =
organizacién, donde la capacidad de elegir, pro- / p '



;En qué sentido? ;Seran las asociaciones nacionales de em-
presarios capaces de romper la inercia de una historia ca-
rente de competenciay entrar en circulos de generacién de
servicios adecuados para la empresa global? O, por el con-
trario, ;habra que redisefiar una nueva estructura de inter-
mediacién de intereses?

Parte de las respuestas la podemos encontrar en un con-
junto de experiencias y experimentos recientes, en los que
se advierte que las cdmaras empresariales, sobre todo las de
industria, han mostrado algunos signos de cambio.

En efecto, el proceso de globalizacién y los cambios en
la legislacién mexicana han creado un contexto de intensa
competencia entre las empresas mexicanas y las extranje-
ras, y, al mismo tiempo, entre las organizaciones empresaria-
les. Se pueden distinguir dos estrategias de sobrevivencia:
mientras que las cdmaras nacionales de industria han creado
nuevos organismos privados de servicios, las cdmaras locales
se han activado para contribuir al desarrollo de sus regiones de
adscripcién.

Asi, por ejemplo, la Confederacién de Cémaras Indus-
triales, fundada en 1918 y constituida en su mayor parte por
un ndmero importante de cdmaras de industria y asociacio-
nes manufactureras voluntarias, cred en 1993 y 1994 algunos
organismos orientados a incrementar la capacidad competi-
tiva de las empresas mexicanas. Un caso interesante al res-
pecto es el de la Fundacién Mexicana para la Innovacién y
Transferenciade Tecnologiaen la Pequefiay Mediana Indus-
tria (Funtec), que provee de servicios y trata de enlazar empre-
sas, empresarios, instituciones académicas y organizaciones
de empresarios. En general, los programas de la Funtec tienen
como prioridad formular estrategias e identificar oportunida-
desen lasdreasde tecnologfa, informacién, promocién y coor-
dinacién, asistencia técnica, entrenamiento e investigacion.

Otro ejemplo es el de la Camara Nacional de la Industria
de la Transformacién, nacida en 1941, que agrupa a un ni-
mero muy grande de industrias pequefias y medianas de dis-
tintos sectores y que en 1993 cre6 la Unidad de Transferencia
de Tecnologia (UTT). Esta tiltima es una organizacién inde-
pendiente orientada a generar redes entre empresas, cen-
tros de investigacion, universidades y gobierno para incre-
mentar el desarrollo de las capacidades tecnolégicas de las
pequefias y medianas empresas. Los miembros fundadores
delautTson laCanacintra, la1B8M de Méxicoy la Secretarfade
Comercioy Fomento Industrial. LauTT provee de servicios
como asistencia técnica, entrenamiento especializado, talle-
res sobre normas de calidad, procesos de manufacturay me-
dio ambiente, asistencia legal, asesorfa sobre cuestiones rela-

— ————— UNIvErRsiDAD DE MEXICO —— " ———

cionadas con la exportacién, el libre comercio, normas del
TLC y mecanismos de transferencia de tecnologfa.

En materia de cooperacién entre organismos naciona-
les, la experiencia de la Coordinadora de Organizaciones
Empresariales de Comercio Exterior (COECE) hasido amplia-
mente reconocida y valorada por empresarios y analistas.
Impulsada por el Consejo Coordinador Empresarial (ccE),
que agrupa a las principales organizaciones sectoriales, fue
creada paralanegociacién del Tratado de Libre Comerciocon
los Estados Unidos y Canad4. La funcién principal de lacoece
fue representar bajo un sola bandera los distintos intereses
de los empresarios mexicanos y actuar como asesora del go-
bierno nacional en los convenios. Suactuacién fue clave no
solamente para acopiar y suministrar informacién sobre la
economia del pafs, sino también para coordinar intereses
sectoriales y campos de politica. Sin embargo, también se ha
reconocido ampliamente que sus mecanismos de negocia-
ci6én, consulta y cooperacién no lograron institucionalizarse
para producir formas de acuerdo més estables y equitativas.

Por otra parte, algunas cdmaras industriales de diversos
estados como Nuevo Leén, Jalisco, Guanajuatoy Chihuahua
han participado activamente en programas de desarrollore-
gional, en coordinacién con gobiernos e instituciones de in-
vestigacion locales, e incluso con organismos internaciona-
les. Su participacién hasido por lo general esponténea, enel
sentido de que no hasido promovida por sus respectivas ca-
maras nacionales.

En suma, este conjunto de experiencias recientes mues-
tra la capacidad de cambio de los organismos empresariales
para adaptarse a un nuevo entorno econémico, social y poli-
tico, pero al mismo tiempo exhibe sus limitaciones, lo que es
particularmente critico en el caso de las organizaciones de
cardcter nacional.

Por un lado, la necesidad de crear nuevas organizacio-
nes generadoras de servicios como la Funtec y lautTT, en lu-
gar de transformar las estructuras y funciones propias de las
cdmaras nacionales podrfa revelar el enorme pesode la iner-
cia histérica de este tipo de asociaciones para adaptarse a
un nuevo ambiente mas complejo. La incapacidad del Con-
sejo Coordinador Empresarial para institucionalizar meca-
nismos de consulta y colaboracién de cardcter participativo
es otra prueba de sus limites. Por otro lado, el cardcter inde-
pendiente y esponténeo de la colaboracién de las asociacio-
nes locales en el desarrollo regional significarfa la falta de
coordinacién entre éstas y las de indole nacional.

Este conjunto de problemas no es menor. El tema de las
perspectivas y limitaciones de las estructuras de represen-
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tacién e intermediacién de intereses en unaeconomiaen vias
dedesarrollo como lamexicanaes crucial, en lamedidaen que
las organizaciones empresariales locales y nacionales desem-
pefian un papel primordial en el desarrollo de capacidades com-
petitivas en lasempresas del pafs. La coordinacién por medio
de redes de conocimiento, comunicacién y aprendizaje revis-
te particular importancia para aquellas pequefias y medianas
empresas que no cuentan con recursos financieros, industria-
les y de innovacién tecnoldgica suficientes para enfrentarse a
mercados internacionales de alta competitividad. Ante la li-
mitada capacidad de la industria mexicana para hacer frente
alos retos de la competencia mundial, el esfuerzo cooperativo
entre empresas, organizaciones empresariales, gobierno y aca-
demia constituyen un factor primordial para la sobrevivencia
de las empresas nacionales en un contexto de globalizacién.
Al mantener organizaciones empresariales de orden
nacional es posible generar consensos y acuerdos. Por eso re-
sulta imprescindible la reconversién del Consejo Coordina-
dor Empresarial, en el que participan los organismos secto-
riales de cardcter nacional, para que represente un espacio
de didlogo entre intereses diversos y emprenda acciones de
naturaleza macroeconémica.
Las organizaciones empresariales nacionales pueden
ser las instancias id6neas para que los empresarios locales y
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regionales lleven preocupaciones y. demandas a la mesa de
discusién. En un contextode consulta y debate, con un nd-
mero limitado de actores y peticiones, serfa mucho més f4cil
conseguir acuerdos de politica macroeconémica; esto, sin
lugar a dudas, propiciarfa un clima de certidumbre favorable
al desarrollo de la industria nacional.

Los retos de este sistema de intermediacién que promue-
va consensos y coordine serdn demostrar su capacidad para
tender puentes de comunicacién e intercambios recipro-
cos que generen confianza entre las organizaciones empre-
sariales locales y regionales y los organismos de cardcter na-
cional, y para imprimirfuncionalidad adichasorganizaciones
al especializar sus tareas y proporcionarles servicios de cali-
dad que eleven su potencial competitivo.

Sin duda alguna, la arquitectura del sistema de repre-
sentacién de intereses constituye una base importante para
que lasagrupaciones empresariales creen un contextode apo-
yo, cooperacién y coordinacién del empresariado mexicano,

quien asi serd capaz de enfrentarse a los desafios de la com-
petencia internacional. Es decir, hay un capital social que
puede ser movilizado para romper la inercia histérica. Sin em-
bargo, es impostergable la aplicacién de un esquema de des-
centralizacién y gestién participativa que permita el apren-
dizaje colectivo de los actores.
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